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        POLITIQUE DE FORMATION ET D’INSERTION 

Mars 2025 
Le développement des compétences par la formation professionnelle constitue un enjeu majeur pour le Groupe. 
Aussi, Puissance 5 a mis en place un processus et des actions s’inscrivant pleinement dans sa politique de 
responsabilité sociétale. 

Formation 
Notre démarche, en cohérence avec les évolutions du monde du travail et celles des métiers du secteur, vise le 
professionnalisme et le bien-être de nos salariés. Afin d’atténuer les inégalités d’accès à la formation, la 
gouvernance du Groupe a décidé de concentrer principalement son investissement sur les agents d’entretien et 
l’encadrement de proximité.   

Un préalable : faciliter l’accès à la formation. 

ACF, le Centre de Formation du Groupe 
Professionnaliser les salariés et actualiser leurs compétences sont deux gages de qualité et de pérennité de notre 
activité. Pour accomplir ces missions, le Groupe s’appuie sur son centre de formation, Audit Conseil Formation 
(ACF). ACF est : 

• habilité par la DRIEETS (ex DIRECCTE) à dispenser des formations certifiantes, 
• certifié QUALIOPI sur les actions de formation et actions de formation par apprentissage, 
• agréé comme centre d’examen pour les titres professionnels : d’Agent de Propreté et d’Hygiène et 

Gouvernant(e) en Hôtellerie, 
• force de proposition sur des formations personnalisées adaptées aux besoins de nos salariés. 

Comment donner accès à la formation ? 
• Rencontrer les salariés, 
• Échanger sur la professionnalisation et les parcours possibles, 
• Établir un diagnostic individuel et valider un plan de formation, 

Pourquoi mener une politique volontariste de formation ? 
Pour permettre d’acquérir de nouvelles compétences et de s’adapter aux évolutions de leur emploi, et plus 
généralement des emplois, et pour sécuriser les parcours professionnels et développer la mobilité de nos salariés. 

Insertion 
La politique sociétale du Groupe nous conduit également à promouvoir l'insertion des personnes éloignées de 
l'emploi auprès de nos donneurs d'ordre. L'insertion contribue à une amélioration du cadre de vie personnel et 
professionnel des individus. C'est pourquoi, nous apportons une vigilance particulière à l'emploi durable au terme 
de notre accompagnement. Notre action est facilitée par : 

• le pilier que constitue ACF dans la mise en œuvre de cette politique d’insertion, 
• les relations privilégiées entretenues avec les acteurs régionaux de l’emploi et de l’insertion (Agefiph, 

France travail, Cap emploi, les missions locales). 

Cette politique s’applique à toutes les entités du groupe Puissance 5. Elle concerne tous les salariés et les 
partenaires. Elle est mise en œuvre dans le respect de nos obligations légales, règlementaires et conventionnelles. 
Révisée annuellement, elle est mise à jour par l’équipe de direction lors de tout changement impactant le Système 
de Management de l’Entreprise, notamment les évolutions règlementaires. Elle est ensuite communiquée sous 
forme numérique à l’ensemble des parties prenantes détentrices d’une adresse électronique, mais aussi par le biais 
d’un affichage dans les agences, et publiée sur le site www.puissance5.fr. 
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